Anlage 1 Zu erbringende Betriebsfuhrungsleistungen

Die Betriebsfuhrerin Glbernimmt samtliche zum ordnungsgemafiem kaufménnischen Betrieb der Abwasserbeseitigungsanlagen und -
einrichtungen erforderlichen Aufgaben und unterstiitzt den Entwésserungsbetrieb bei der Umsetzung des ordnungsgemafien
technischen Betrieb , insbesondere:

Mitwirkung und Unterstiitzung des Entwésserungsbetriebes bei der operativen Aufgabenerfillung zur Organisation der Abwasserentsorgung
(Organisation, Uberwachung, Dokumentation der Prozesse)

Mitwirkung an den Ausgestaltungen der Beitrags- und Entwasserungssatzung sowie der Allgemeinen Entsorgungsbedingungen

Uberwachung der Erstellung und Fortschreibung des Kanalkatasters

Dokumentation der technischen Bestandsanlagen

Mitwirkung und Beratung bei der Aufstellung und Fortschreibung des Abwasserbeseitigungskonzeptes, Erstellung aller sdmtlichen Anlagen fur das
Abwasserbeseitigungskonzept sowie Beratung bei der Aufstellung von Flachennutzungs- und Bebauungsplanen

Sanierungskonzepterstellung / Investplanung

Erstellung Leitungsplane fir BaumaRnahmen/Stellungnahmen

Bearbeitung (einschlieB3lich Vergabe von Bauleistungen) sowie Genehmigung von Neuanschlissen von Haus- bzw. Grundstiicksanschliissen

Beratung und Einleitung von wasserrechtlichen Verfahren (wasserrechtliche Erlaubnis, Genehmigungen und Abnahmen)

Vorschlag zur Erklarung uber die Abwasserabgabe und Filhren der notwendigen Unterlagen zur Ermittlung der Abgaben

Abgabe von Stellungnahmen beziiglich der Abwasserbeseitigung zu:

- Bauantragen

- Bebauungs- und Flachennutzungsplanen

- Bauvorhaben der Versorgungstrager

Konzeptionierung und Einleiten der Genehmigungsverfahren bei Kanalneubau und Kanalsanierungsmalinahmen sowie bei anderen
abwassertechnischen Anlagen

Mitwirkung bei der Vergabe von Bau- bzw. Leistungsauftragen im Rahmen der Wahrnehmung der Bauherrenfunktion

Abstimmung/Koordination von BaumaRnahmen (ebenfalls mit zustandigen Behérden, soweit nicht Aufgabe des Planungsbiiros)

Prufung von Honorar-Rechnungen nach HOAI oder entsprechender Gebiihrenordnung

Erstellen von Vorlagen/Unterlagen in Vorbereitung von Ausschussitzungen

Teilnahme an Ausschuss-Sitzungen zur fachlichen Untersiitzung und Beratung

Kontrolle und Verwaltung von Arbeiten und Leistungen, die durch beauftragte Dritte ausgefiihrt werden

Kontaktstelle fir Birger, Verbande und Behdrden

Abwicklung des gesamten Prozesses fur die Beschaffung von Hilfs- und Betriebsstoffen, Ersatz- und Verschlei3teilen, Verbrauchsmaterialien
sowie Reparaturleistungen und —Lieferungen

Organisation Material-/Lagerverwaltung

Verhandlungen und Erarbeitung der Vertrdge bis zur Entscheidungsreife mit Grundstiickseigentimern bei Inanspruchnahme nicht 6ffentlicher
Flachen

Unterstiitzung/Erstellen von Leistungsverzeichnissen fiir kleinere Bau- und UnterhaltungsmaBnahmen mit Angebotsprifung, Auftragserteilung,
Uberwachung der beauftragten Leistung und Rechnungskontrolle, soweit nicht Aufgabe des beauftragten Planungsbiiros, gemaR HOAI

Vorhalten einer Stérmeldestelle und Dokumentation der Rufbereitschaft
Kostenarten-, Kostenstellen- und Kostentragerrechnung im Umfang der kaufménnischen Verwaltung
Erstellen von Wirtschaftsplanen mit Investitionsplanungen, Personalplan und Finanzplan

Erstellen der Entgeltkalkulationen fur laufende und einmalige Entgelte/Gebihren, gemal Satzung der Stadt und ihres Entwasserungsbetriebes

Mitwirkung bei der Erstellung der Antragsunterlagen fur Behdrde (Bsp. Steuerentlastung)

Zuarbeiten Umsatzsteuer fur Stadt

Erstellen von Berichten und Statistiken, inkl. regelmagiger Erstellung Quartalsberichte

Erstellen der Gebiihrenbescheide sowie Rechnungen im Namen und fir Rechnung des Entwasserungsbetriebes fiir laufende und einmalige
Entgelte und Gebiihren (Ubernahme der Trinkwasserverbrauchsmengen vom Wasserlieferant, Einpflegen der BeitragsmaRstébe und
Grundstiicksangaben)

Pflege Kunden- und Stammdaten im Abrechnungssystem, inkl. Erfassung Zahlerstéande als Abrechnungsgrundlage und Umzugsbearbeitung

Verwaltung des Anlagenbestands und des Anlagennachweises incl. Auftragsabrechnung
Finanz- und Sachkontenbuchhaltung, separate Buchungskreise auf Anforderung
Kreditoren-/Debitorenbuchhaltung (inkl. Verabreitung Eingangsrechnungen, Mahnwesen)
Abwicklung und Organisation des gesamten Zahlungsverkehrs
Uberwachung Liquiditéts- /Finanzplan und Umsetzung von genehmigten MaRnahmen zur Finanzierungstatigkeit (z.B. Kredit)
Abschluss, Anderung, Verwaltung und Kiindigung von Versicherungsvertragen
Schadensbearbeitung, Versicherungsfélle abwickeln
Erstellung der Antragsunterlagen fiir Férdermittel; Abruf und Abrechnung von Zuwendungen und Verwendungsnachweisen
Vorbereitung von kaufménnischen Abschlussarbeiten fiir den Eigenbetrieb und Erstellung von Abschlussunterlagen zwecks Ubergabe an einen
externen Abschlussprifer
Jahresabschluss-Begleitung bis zur Offenlegung
Unterstiitzung bei der Erstellen des Lageberichts fiir den Jahresabschluss
Dokumentation und Archivierung im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben
Uberwachung des Zahlungseingangs und Einleitung Mahnverfahren sowie Vorbereiten und Weiterleitung der benétigten Informationen fiir das
Vollstreckungsverfahren nach der Abgabenordnung bzw. dem Kommunalabgabengesetz
Zusammenstellung der Vorgéange zur Widerspruchsbearbeitung und Buf3geldverfahren durch die Stadt
Organisation und Umsetzung des gesamten Kundenservice und - kommunikation (Kundenbetreuung und Beratung)
Bearbeitung Postein- und ausgang
IT-Dienstleistungen
Planerische Unterstiitzung bei Auswahl von IT Hard- und Software
Gesicherte Anbindung an die Verwaltungs-IT der Stadtwerke Uber eigene Leitung
Nutzung der geharteten IT-Infrastruktur der SF (Firewall, Antivirus, USV, red. Klimatisierung, Brandfriherkennung und Brandldschanlage im SVR)
inkl. redundanter Server- und Speichersysteme
Zugriff und Bereitstellung von GIS-Daten, Offline/Online
Nutzung Druck- und Plottdienste der SF
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Zugriff und Sicherung von Video-Kanaldaten

Zugriff und Bereitstellung Doménen-Account inkl. Outlook und MS Office
Zugriff und Bereitstellung Video-Torliberwachung inkl. 96h-Aufzeichnung
Bereitstellung von exteren zugéngen (z.B. Mobiles Arbeiten)
Bereitstellung eines separaten sfdigital-Anschlusses

Bereitstellung von TK-Diensten inkl. Mobil Device Management
Sicherung aller Daten taglich, monatlich, jahrlich

Momentane Uberwachung und Stérungsbenachrichtigung im PLS

Betrieb der PLS-Hardware im Serverumfeld der SF nach ISMS inkl. Uberwachung und Stérungsbenachrichtigung inkl. Gewéhrleistung Zugriff

Hosting + Wartung + Mitnutzung ERP-/Abrechnungssystem der Stadtwerke fir den separaten Mandanten EWB
Personaldienstleistungen

Durchfiihrung der Entgeltabrechnung nach vertraglichen und gesetzlichen Vorgaben incl. Bescheinigungswesen
Durchfiihrung der Personalkostenplanung

Organisation der Aus- und Weiterbildung

Organisation der Jahresunterweisungen Arbeitsschutz / Arbeitssicherheit und arbeitsmedizinische Untersuchungen

Unterstiitzung bei der Erstellung notwendiger Dokumentationen und Anweisungen im Bereich Personalorganisation /Arbeitsschutz-/Sicherheit

Leistungen, die im Sinne der aufgezeigten Arbeiten als typische Geschaftsaufgaben der Betriebsfiihrerin angesehen werden mussen, sind Aufgaben der
Betriebsfuihrung, auch wenn sie hier nicht verzeichnet sind.
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